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Une association d'aide a domicile conclut en janvier 2008 avec une caisse régionale d'assurance maladie (CRAM)
une convention par laquelle la CRAM s'engage a rémunérer directement les services de I'association aux personnes
bénéficiant du tiers payant, en échange notamment de I'engagement pris par l'association de pratiquer certains
tarifs.

Un an plus tard, estimant que l'association ne respectait pas ses engagements, la CRAM résilie la convention [2].
Elle adresse aussitot un courrier aux bénéficiaires de I'aide ménageére les informant de cette résiliation et de la
suppression consécutive de la prise en charge des frais engagés.

Le comité d'entreprise (CE) de l'association, appuyé par une union syndicale départementale, contestent cette
décision de nature a détourner la clientéle de l'association vers des structures concurrentes.

Selon eux, la CRAM a sur-interprété les conséquences du déconventionnement dont le seul effet, pour les
personnes aidées, est la perte du bénéfice du tiers payant [3].

Il saisissent en conséquence le juge du référé du TGl pour que la CRAM soit contrainte d'adresser au plus vite un
courrier rectificatif.

La Cour d'appel de Rennes juge irrecevable I'action du syndicat, estimant qu'une telle demande, qui consiste a faire
rectifier les informations données aux personnes agées bénéficiant des prestations de l'association, ne s'inscrit pas
dans le cadre de la défense des intéréts collectifs et généraux des salariés et de la profession.

Tel n'est pas l'avis de la chambre sociale de la Cour de cassation qui donne raison au syndicat :
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"dés lors que I'objet de la demande du syndicat tend a la défense de I'emploi des salariés de l'entreprise, son
action est recevable sur le fondement de l'article L. 2132-3 du code du travail".
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Cour de cassation, chambre sociale, 10 janvier 2012, NA° 09-16691
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Post-scriptum :

— Les syndicats sont fondés a engager toutes les actions tendant a la défense de I'emploi des salariés de I'entreprise (en I'espece de

I'association).

— Est ainsi fondé a agir en référé le syndicat d'une association d'aide a domicile qui conteste en justice les conséquentes déduites par la CRAM

d'un déconventionnement de l'association, une telle interprétation étant susceptible de menacer les emplois au sein de la structure.

Références

— Article L2132-3 du code du travail

Etes-vous sir(e) de votre réponse ?

L'affaire a fait grand bruit. Mauvaise publicité pour I'association organisatrice du stage au cours duguel un
ado a subi des sévices. Est-elle pour autant habilitée a se constituer partie civile ?

Un conseil général peut-il subventionner un congres annuel organisé par un syndicat sans gue soit
démontré un intérét public local ?

[1] Photo : © Deanm1974

[2] La CRAM reproche a l'association d'avoir décidé d'appliquer pour les retraités un tarif supérieur au tarif de la Caisse Nationale d'assurance

vieillesse, induisant un surcodt horaire de 1, 74 euros en plus de la participation qui était laissée a leur charge.

[3] Il leur faudra désormais, sur factures de I'association, avancer le paiement des prestations de cette aide a domicile, puis se faire rembourser

par la CRAM au vu de la facture acquittée, dans la limite du tarif horaire fixé sur le plan national et appliqué régionalement par la CRAM.
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